
Hotel Restaurant Kreuz Sachseln 

Allgemeine Geschäftsbedingungen für Seminare und Bankette 
 
 
Vertragsgegenstand 
 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Seminare und/oder Bankette, die vom Hotel Kreuz durchgeführt 
werden, sofern im Einzellfall nicht eine davon abweichende schriftliche Vereinbarung getroffen worden ist. 
 
Vertragsabschluss 
Buchungen für Seminare und/oder Bankette haben in der Regel schriftlich zu erfolgen. Die Buchung wird für den Besteller 
verbindlich und kann nur noch nach den vorliegenden Bestimmungen annulliert werden, sobald das Hotel Kreuz die Buchung dem 
Besteller schriftlich bestätigt hat. Sobald das Hotel Kreuz im Besitz der vom Besteller unterzeichneten Kopie der 
Reservationsbestätigung ist, wird diese auch für das Hotel Kreuz verbindlich. 
 
Massgebend ist allein die Reservationsbestätigung, die nach Massgabe obiger Bestimmungen für die Parteien verbindlich ist. Weicht 
der Inhalt der Reservationsbestätigung nach Meinung des Bestellers von dessen Buchung ab, hat der Besteller dies dem Hotel Kreuz  
innert 14 Tagen seit Erhalt der Reservationsbestätigung schriftlich zu melden (massgebend ist das Versanddatum), andernfalls der 
Besteller die Reservationsbestätigung als richtig anerkennt. 
 
Preise 
Die Preise für die vom Hotel Kreuz zu erbringenden Leistungen ergeben sich aus der Reservationsbestätigung. Preisangaben in 
Prospekten, Internetseiten etc. haben nur informativen Charakter und sind für das Hotel Kreuz nicht verbindlich. 
 
Die in der Reservationsbestätigung aufgeführten Preise verstehen sich in Schweizerfranken. Soweit nicht anders vermerkt, sind 
Service und Mehrwertsteuer in den Preisen inbegriffen. Nicht inbegriffen ist die Kurtaxe.  
 
Für die Verlängerung von Banketten erhebt das Hotel Kreuz ab 1.00 Uhr pro im Einsatz stehenden Mitarbeitenden einen Zuschlag 
von CHF 50.— pro angebrochene Stunde. 
 
Zahlung 
Für die in der Reservationsbestätigung aufgeführten Leistungen hat der Besteller bis spätestens 14 Tage vor dem Anlass folgende 
Anzahlung zu leisten: 
 
- für Seminare eine Anzahlung in der Höhe der Seminarpauschalen für die bestätigte Personenanzahl. 
- für Hochzeiten und Bankette eine Anzahlung in der Höhe der Menupreise für die bestätigte Personenanzahl 
 
Bei Buchungen, die weniger als 14 Tage vor dem geplanten Anlass beim Hotel Kreuz eingehen, ist die betreffende Anzahlung 
anlässlich der Reservationsbestätigung zu bezahlen. Die  
Schlussrechnung ist für alle Anlässe innert 30 Tagen seit Rechnungsstellung zahlbar. 
 
In der Reservationsbestätigung aufgeführte Leistungen, die vom Besteller und/oder von den von ihm angemeldeten Personen nicht in 
Anspruch genommen werden, sind gemäss den in der Reservationsbestätigung aufgeführten Preisen zu bezahlen. Ein Abzug für 
solche nicht bezogenen Leistungen ist ausgeschlossen. Der Besteller haftet für die Zahlung aller Leistungen, die das Hotel Kreuz für 
die vom Besteller angemeldeten Personen erbracht hat oder in Rechnung stellen darf. 
 
Ankunft und Abreise 
Ohne eine anderslautende schriftliche Vereinbarung im Einzelfall ist der Zimmerbezug erst ab 16.00 Uhr des Ankunftstages möglich. 
Die Zimmerrückgabe hat bis 11.00 Uhr des Abreisetages zu erfolgen 
 
Reservierte Zimmer müssen bis spätestens 18.00 Uhr des Anreisetages bezogen werden. Über nicht rechtzeitig bezogene Zimmer 
kann das Hotel Kreuz verfügen, sofern nicht ausdrücklich eine spätere Ankunftszeit vereinbart worden ist. 
 
Annulliert der Besteller einen Anlass, erhebt das Hotel Kreuz folgende Annullationskosten: 
 
- bis 60 Tage vor dem Anlass: kostenfreie Annullation. 
- 30 – 60 Tage vor dem Anlass: 50% des Bankett, der Seminar- und Tagespauschale für die bestätigte Personenzahl. 
- 0 – 30 Tage vor dem Anlass oder Nichterscheinen: 100% des Bankett, der Hochzeit sowie der Seminar- und Tagespauschale für 

die bestätigte Personenzahl. 
 
Der Besteller stellt dem Hotel Kreuz bis spätestens 14 Tage vor Seminarbeginn eine Liste der Teilnehmer zur Verfügung. Solange das 
Hotel Kreuz nicht im Besitz der vom Besteller unterzeichneten Kopie der Reservationsbestätigung ist, kann das Hotel Kreuz die 
Reservationsbestätigung jederzeit frei widerrufen. Allfällige vom Besteller bereits geleistete Anzahlungen sind diesfalls dem Besteller 
zurück zu erstatten. 
 
Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
 
Im Verhältnis zwischen Besteller und dem Hotel Kreuz ist ausschliesslich schweizerisches Recht anwendbar. Der Gerichtsstand ist 
Sarnen. 
 
 
Sachseln, im Oktober 2010 


